m Instrukcje do Pakietu Dokumentow

H

Drogi Kliencie,

Dziekujemy za powierzenie RT Tax misji odzyskania Twojego podatku nadptaconego w
Austrii! Otrzymanie zwrotu podatku nigdy nie byto tak proste! Wykonaj nastepujace kroki:

WYDRUKU]J wszystkie strony tego pliku
PODPISZ przy znakach ,X” i wypetnij Formularz Rejestracyjny
SKOMPLETU) ponizsze dokumenty:

1. Kopia paszportu lub dowodu osobistego;

2. Formularz Jahreslohnzettel od kazdego pracodawcy, badz Lohnzettel. (Jahreslohnzettel jest
oficjalnym dokumentem urzedowym, ktéry otrzymujesz od swojego pracodawcy na koniec kazdego roku
podatkowego. Przedstawia on wysokos¢ uzyskanych zarobkéw, oraz kwote zaptaconych podatkéw);

3. Formularz E9-Bescheinigung EU/EWR wydany przez Polski Urzad Skarbowy. Jest to
zaswiadczenie o uzyskanych dochodach w Polsce. Jezeli pozostajesz w zwigzku
matzenskim, nalezy réwniez przestawi¢ zaswiadczenie o zarobkach wspoétmatzonka na
formularzu Eo;

4. Dokument zameldowania i wymeldowania z terytorium Austrii (jezeli posiadasz);
5. Umowa najmu mieszkania (Mietvertrag) (jezeli posiadasz);

6. Dokumenty poswiadczajace koszty czynszu, ktére nie zostaty zwrécone przez pracodawce
(jezeli posiadasz).

UWAGA: Jesli nie posiadasz wszystkich potrzebnych dokumentéw, wcigz mozesz ubiegac sie o zwrot podatku.
Prosze przedstawic¢ te dokumenty, ktére posiadasz, a my zajmiemy sie reszta.

PRZEKAZ WSZYSTKIE TWOJE DOKUMENTY DO RT TAX!
Wyslij nam Twoje dokumenty poczta lub kurierem
RT Tax
Centrum Kwiatkowskiego

ul. 10 Lutego 16 lok. A4.2
81-364 Gdynia

Info: Pokrywamy koszty wszystkich przesytek kurierskich DPD wystanych na adres siedziby naszej firmy.
Zadzwon do nas (+48 58 62113 60) i umow kuriera bezptatnie.

TERAZ MOZESZ SIE ZRELAKSOWAC! ZROBILES SWOJE! MY ZROBIMY RESZTE!

NAJPROSTSZY SPOSOB odzyskania swoich podatkéow!




PROCES zwrotu podatku:

A Po nadestaniu/dostarczeniu wszystkich wymaganych dokumentéw do RT Tax regionalnego
przedstawicielstwa, otrzymasz e-mail zawierajacy informacje na temat kwoty podlegajacej zwrotowi.
(Jezeli nie otrzymasz takiego e-maila, prosimy, bys skontaktowat sie z nami pod nastepujacym
adresem e-mail: poland@rttax.pl, tel. +48 58 62113 60).

Nastepnie wszystkie nadestane przez Ciebie dokumenty zostana przeanalizowane przez specjalistow
RT Tax, a Twoj wniosek o zwrot podatku zostanie wystany do irlandzkiego urzedu skarbowego. (Jesli
nie zdobedziesz wszystkich wymaganych dokumentéw, odzyskamy je za Ciebie).

Po odbiorze zwrotu, RT Tax wysle Ci e-maila z informacja o przelaniu pieniedzy na Twoje konto
bankowe.

WAZNE! W niektorych przypadkach urzad skarbowy moze nadesta¢ czek opiewajacy na dang sume
bezposrednio na Tw¢j adres domowy lub na numer zagranicznego konta bankowego. Jezeli tak sie
zdarzy, powiniene$ powiadomic¢ nas o tym, dzwonigc pod numer: +48 58 621 13 60 lub wysytajac
wiadomos$¢ na adres e-mail: poland@rttax.pl oraz uisci¢ optaty za ustuge, ktére sa wyszczegdlnione na
umowie o wykonaniu ustugi.

OKRES zwrotu podatku:

Procedura zwrotu podatku w Austrii rozpoczyna sie po zakonczeniu roku podatkowego, 1 Stycznia.

Po uzyskaniu wszystkich wymaganych dokumentéw i informacji, sredni czas oczekiwanoa na zwrot
trwa 4 - 6 miesiecy. W niektérych przypadkach moze trwac dtuzej.

UWAGA: W réznych okolicznosciach czas realizacji zwrotu moze potrwac krocej badz dtuzej. Zalezy od
austriackiego urzedu skarbowego.

OPLATY za ustugi:

RT Tax nie pobiera zadnych pfatnosci z géry. Oznacza to, ze prowizja zostaje naliczona tylko wtedy,
gdy zwrot podatku zostaje zrealizowany.

Po pozyskaniu zwrotu podatku pobieramy 15% prowizji od catkowitej kwoty podlegajacej zwrotowi i
nie mniej niz minimalng optate w wysokosci 79 EURO.

Ustuga odzyskania brakujacego dokumentu: optata za kazdy odzyskany dokument (Jahreslohnzettel)
wynosi: 20 EURO.




Formularz rejestracyjny

Zwrot podatku z Austrii

RT Tax Poland

PROSZE UZYWAC WYLACZNIE LITER ALFABETU tACINSKIEGO (BEZ POLSKICH ZNAKOW)!

Imie: |

Drugie imie: |

Nazwisko: |

Data urodzenia: o __/__m/__d Tel./Kom.:

Adres e-mail:

Twéj adres w kraju rodzinnym:

Twaj adres podczas zatrudnienia w Austrii:

Czy wymeldowates$/as sie wyjezdzajac z Austrii? Tak Ij| Nie E’

Za posrednictwem RT Tax chcesz ubiega¢ sie o zwrot PODATKU za ktdre lata?

Czy posiadasz login i hasto do finanzonline.at? Tak 'j Nie [l:l
Data przyjazdu do Austrii: 20 _/_ m/__d Data wyjazdu z Austrii: 20 _/_ m/_d
Stan cywilny: Kawaler/Panna E| Zonaty/Mezatka IZ (dataglubu__ _ _/_ m/_ _d)

Rozwiedziony/a |=‘ (datarozwodu ___ _ /_ _m /_ _d) Wdowiec/a El (data $mierci matzonki/ka_ _ _ _ /_ _m /_ _d)
Wspétmatzonek: imie i nazwisko, data urodzenia: Y A A
Czy w trakcie okresu zatrudnienia w Austrii, otrzymywatas/tes jakis dodatkowy dochdd spoza Austrii? Tak Ij‘ Nieﬂ:[
Jezeli tak, nalezy wskaza¢ kwote dochodu i waluty
Czy chcesz ubiega¢ sie o Formularz E9-Bescheinigung EU/EWR przez nasza firme? Takﬂj Niet
Czy ubiegates/-a$ sie o zwrot PODATKU wcze$niej za posrednictwem innej firmy lub samodzielnie? Tak E’ Nie|:

Jezeli "Tak", opisz to w szczegétach:

Jesli posiada Pan/Pani dzieci ponizej 18 lat, prosze podac ich imiona, nazwiska oraz daty urodzenia:

1. 3.

2. 4.

Koszty podrozy do pracy do Austrii, ktorych nie zrekompensowat(li) pracodawca(y)

Adres miejsca zatrudnienia w Austrii w roku, za ktéry zwracasz sie:

Adres miejsca zamieszkania w roku, za ktéry zwracasz sie:

lle razy w ciggu miesiaca jechates(as) z miejsca zamieszkania do miejsca zatrudnienia (w jedna strone)?

Uwagi RT Tax: Uwagi klienta:

Podpisujac niniejszy formularz, oswiadczam, ze wszystkie informacje przeze Podpis: X

mnie dostarczone w niniejszym formularzu s prawdziwe i kompletne. Data: X




Informacja o pracodawcy

Formularz rejestracyjny - Zwrot podatku z Austrii

U ilu pracodawcow pracowates/-as: Powiniene$/-nnas wymieni¢ WSZYSTKICH PRACODAWCOW.

1. Firma:

Adres:

Tel./Fax:

E-mail:

Zawod:

Okres pracy od: r/ m/__ddo r/ m/ d Czy otrzymates Jahreslohnzettel? Tak E Nie Ii

2. Firma:

Adres:

Tel./Fax:

E-mail:

Zawod:

Okres pracy od: r/ m/__ ddo r/ m/ d Czy otrzymates Jahreslohnzettel? Takﬁ Nie E

3. Firma:

Adres:

Tel./Fax:

E-mail:

Zawod:

Okres pracy od: r/ m/___ddo r/ m/ d Czy otrzymates Jahreslohnzettel? TakE Nieli

4. Firma:

Adres:

Tel./Fax:

E-mail:

Zawod:

Okres pracy od: r/ m/__ ddo r/ m/ d Czy otrzymates Jahreslohnzettel? Takﬁ Nieli

Czy otrzymywates(as) zasitek dla bezrobotnych, chorobowy lub inne swiadczenia? Takli’ Nie |=|
Jesli tak, zatacz dokument potwierdzajacy.

Podpisujac niniejszy formularz, oSwiadczam, ze wszystkie informacje przeze Podpis: X

mnie dostarczone w niniejszym formularzu sa prawdziwe i kompletne. Data: X




Formularz Zwrotu Podatku

Dane osobowe:
(Prosze nie uzywac polskich znakéw) (Imie, Drugie imie, Nazwisko)
Adres pocztowy:

(ulica, numer domu, numer mieszkania lub pokoju)

(wojewddztwo, wies lub miasto)

(kod pocztowy i panstwo)

Dane Twojego banku:

PROSZE WYBRAC WALUTE KONTA BANKOWEGO :

PLN[ | EUR |

o BRAK OPLATY ZA PRZELEW o 20 EUR OPLATA ZA PRZELEW
» Bedziesz otrzymywat zwrot podatku w polskich ztotych
stosownie do biezacego przelicznika kursu walut w banku,
ktéry zostat wskazany przez wykonawce.

WAINE:

o RT TAX NIE JEST ODPOWIEDZIALNE ZA ZADNE OPtATY POBIERANE PRZEZ BANK KLIENTA,

W TYM ZA TRANSAKCJE PRZEWALUTOWANIA

o Klient bedzie obciazony dodatkowa optata w wysokosci 100 ztoty za koniecznos¢ powtérnego
przelewu bankowego, w przypadku podania niepoprawnych lub niepetnych informacji.

SICZEGOLY BANKU BENEFICJENTA

NUMER KONTA BANKOWEGO:

PELNE DANE WHASCICIELA KONTA:

(IMIE,DRUGIE IMIE, NAZWISKO-doktadne dane, jakie znajduja sie na na Twoim rachunku bankowym)

INFORMACJE BANKOWE:

(NAZWA BANKU; NAZWA ODDZIAtU)

Podpisujac ten dokument, zapewniam, ze wszystkie informacje
podane przeze mnie w tym formularzu sa poprawne i kompletne. Podpis: X

Zgadzam sie ze wszystkimi warunkami i zasadami zawartymi
w tym formularzu. Data: 20 _ /| _ ] _ _



Empfangsbevollmachtigung

(Upowaznienie do odbioru)

Ich , geb. ,

erteile hiermit dem ,, A & Z Group, UAB.”

dieVollmacht meine Einkommensteuererklarung und meinen Antrag auf Versicherungserstattung zu bearbeiten.

Ich bevollmachtige ,A & Z Group, UAB.” die erforderlichen Formularen, Informationen und Unterlagen in meinem

Namen zu empfangen und bearbeiten.

Ich erteile die Vollmacht fur ,A & Z Group, UAB.” alle Schriftstlicke bezliglich meine Einkommensteuererklarung,

welche das Finanzamt mir zu libermitteln hat, in meinem Namen zu empfangen.

Ja, przyznaje petne prawa firmie ,A & Z Group, UAB.”

do wystepowania jako modj przedstawiciel w kontaktach z austriackimi organami podatkowymi, celem realizacji
moich wnioskdw dotyczgcych zwrotu podatku dochodowego za wszystkie lata podatkowe, ktére

przepracowatam/przepracowatem w Austrii.

Niniejszym os$wiadczam, ze wszystkie niezbedne dokumenty, informacje i formularze nalezy przesta¢ na adres

biura firmy ,A & Z Group, UAB.”.
Niniejszym przyznaje petne prawa firmie ,,A & Z Group, UAB.” do wystepowania jako maj przedstawiciel podczas

wspotpracy z austriackimi organami podatkowymi, celem uzyskania wszystkich niezbednych dokumentow i

formularzy podatkowych w moim imieniu.

Data (Datum): , 20

Podpis (Unterschrift): X




1. 2. Numer sprawy 3
Identyfikator Podatkowy NIP / Pesel

WNIOSEK
O WYDANIE ZASWIADCZENIA

A. ORGAN PODATKOWY

4. Naczelnik Urzedu Skarbowego, do ktérego adresowany jest wniosek

B. DANE PODATNIKA

B.1. DANE IDENTYFIKACYJNE

5. Nazwisko/Nazwa 6. Pierwsze imig/Nazwa skrocona

B.2. ADRES ZAMIESZKANIA / SIEDZIBY

7. Kraj 8. Wojewodztwo 9. Powiat
10. Gmina 11. Ulica 12. Nr domu 13. Nr lokalu
14. Miejscowosc¢ 15. Kod pocztowy 16. Poczta 17. Telefon

18. Tres¢
o wydanie zaswiadczenia :
- o niezaleganiu w podatkach - o zaleganiu w podatkach *)

I - 0 dochodach za rok (rozliczenie roczne PIT-37,36,36L)......cccccceieiiiniiiniennnnnnn..

1 - 0 przychodach za rok (rozliczenie roczne PIT-28).........cccevevvveieereenennn.

1 - o prowadzeniu / nie prowadzeniu*) dziatalnosci gospodarczej/ dziatéw specjalnych produkcji rolnej *)
- 0 podatku naleznym za rok (karta podatkowa)..............c.........

[1-0braku zeznania za rok ............cooeoiiiiiiiii e,

1 - inne (np. o niefigurowaniu, o potwierdzeniu zatgczonego druku)......... ..o

Liczba egzemplarzy..................

JEDNOCZESNIE OSWIADCZAM ,ZE :

*) wiasciwe podkresli¢

Zatgcznik do karty K-01/18 WNIOSEK O WYDANIE ZASWIADCZENIA 2




D. UZASADNIENIE WNIOSKU

19.Tres¢

1. Zaswiadczenie zostanie wykorzystane celem udokumentowania uprawnien do uzyskania * :

[ - zasitku rodzinnego [ - stypendium [ - miejsca w akademiku [ - kredytu [ - alimentéw

- przystagpienia do przetargu [ - 500+ I - inne

Zaswiadczenie zostanie przediozone w *:

- MOPS [ - ZUS [ - KRUS

[ - urzedzie pracy [ -banku [ - urzedzie miasta lub gminy
[0 - uczelni I - za granicg

L1 NN e

*) wiasciwe podkresli¢

E. OSWIADCZENIE O SPOSOBIE ODBIORU ZASWIADCZENIA

20.Tres¢
[ - osobiscie
[l - przez osobe upowazniong

I - pocztg na adres: RT Tax Sp. z 0. 0., Centrum Kwiatkowskiego, 10 Lutego 16 lok. B5.01/A, 81-364
Gdynia
Telefon do kontaktu 586211360

*) wiasciwe podkresli¢

F. OSWIADCZENIE | PODPIS PODATNIKA

Oswiadczam, ze sg mi znane przepisy Kodeksu karnego skarbowego o odpowiedzialno$ci za podanie danych niezgodnych z rzeczywistoscig

21.Data 22. Czytelny podpis

X

OPLATA SKARBOWA:

Z chwila zfozenia wniosku nalezy zatagczyé dowéd zaptaty oplaty skarbowej ZA KAZDY EGZEMPLARZ
ZASWIADCZENIA:

w kwocie:21 zf — zaswiadczenie o niezaleganiu/zaleganiu w podatkach; czynny podatnik VAT

w kwocie:17 zt - pozostate zaswiadczenia

Zatgcznik do karty K-01/18 WNIOSEK O WYDANIE ZASWIADCZENIA 2




|_Bescheinigung EU/EWR / Certificate and Declaration EU/EEA—I

der ausldndischen Steuerbehodrde zur Einkommensteuererkldarung fiir Staatsangehoérige von Mitglied-

==  staaten der Europdischen Union (EU) und des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) /
mmmm  Of the Foreign Tax Authority Concerning the Income Tax Declaration for Citizens of | Jahr/ Year
=== Member States of the European Union (EU) and the European Economic Area (EEA)
=——¢& Angaben zur Person / Personal Information
— Name / Name Vorname / First name
— Geburtsdatum (TTMMJ11]) / Staatsangehdorigkeit / Citizenship | Ansassigkeitsstaat / Country of residence
Date of birth
(DDMMYYYY)
Postleitzahl, Wohnort / ZIP/Postal code, City StraBe, Hausnummer / Street, House number
Einkiinfte, die im Ansassigkeitsstaat der Besteuerung unterliegen /
Income Subject to Taxation in the Country of Residence
(z.B. aus Gewerbebetrieb, Kapitalvermégen, Vermietung u. Verpachtung) /
(E.g. from business, capital income, leasing and rentals)
Art der Einkiinfte / Type of income Betrag/Wahrung / Amount/currency
Summe (1) / Sum (1)
Unterschrift / Signature
Ich versichere, dass ich die vorstehenden Angaben wahrheitsgemaB nach bestem Wissen und Gewissen gemacht habe.
I declare that the information provided by me is correct and complete and has been made to the best of
my knowledge.
X
Datum, Unterschrift / Date, Signature
Bestaitigung der auslandischen Steuerbehorde /
Declaration of the Foreign Tax Authority
Name und Anschrift der auslandischen Steuerbehorde / Name and address of foreign tax authority
Es wird hiermit bestatigt, / This is to confirm the following:
3 1. dass die genannte steuerpflichtige Person im Jahr ihren Wohnsitz in unserem Staat hatte. /
()]
“é' 1. The named person subject to taxes resided in our country in
'g 2. dass nichts bekannt ist, was zu den vorstehenden Angaben Uber die personlichen Verhaltnisse und Uber die
§ Einkommensverhaltnisse in Widerspruch steht. /
2. Nothing is known to the contrary about the personal situation and the income situation of the person named above.
s
2
T
w
Eg Ort, Datum / Place, Date Dienststempel, Unterschrift / Official stamp, Signature
0z
% ﬁg 1. Ausfertigung fiir das osterreichische Finanzamt /1. Copy for Austrian Finance Office
%E E 9 Bundesministerium fiir Finanzen / Federal Finance Ministry E 9, Seite 1 / page 1, Version vom 18.09.2012




E9-3

|_Bescheinigung EU/EWR / Certificate and Declaration EU/EEA—I

der ausldndischen Steuerbehodrde zur Einkommensteuererkldarung fiir Staatsangehoérige von Mitglied-
staaten der Europdischen Union (EU) und des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) /

Of the Foreign Tax Authority Concerning the Income Tax Declaration for Citizens of |Jahr/ Year
Member States of the European Union (EU) and the European Economic Area (EEA)

Angaben zur Person / Personal Information

Name / Name Vorname / First name

Geburtsdatum (TTMMJ31]) / Staatsangehorigkeit / Citizenship | Ansassigkeitsstaat /| Country of residence
Date of birth
(DDMMYYYY)

Postleitzahl, Wohnort / ZIP/Postal code, City StraBe, Hausnummer / Street, House number

Einkiinfte, die im Ansassigkeitsstaat der Besteuerung unterliegen /
Income Subject to Taxation in the Country of Residence

(z.B. aus Gewerbebetrieb, Kapitalvermégen, Vermietung u. Verpachtung) /
(E.g. from business, capital income, leasing and rentals)

Art der Einkiinfte / Type of income Betrag/Wahrung / Amount/currency

Summe (1) / Sum (1)

Unterschrift / Signature

Ich versichere, dass ich die vorstehenden Angaben wahrheitsgemaB nach bestem Wissen und Gewissen gemacht habe.

I declare that the information provided by me is correct and complete and has been made to the best of
my knowledge.

X

Datum, Unterschrift / Date, Signature

Bestaitigung der auslandischen Steuerbehorde /
Declaration of the Foreign Tax Authority
Name und Anschrift der auslandischen Steuerbehorde / Name and address of foreign tax authority

Es wird hiermit bestatigt, / This is to confirm the following:
1. dass die genannte steuerpflichtige Person im Jahr ihren Wohnsitz in unserem Staat hatte. /
1. The named person subject to taxes resided in our country in

2. dass nichts bekannt ist, was zu den vorstehenden Angaben Uber die personlichen Verhaltnisse und Uber die
Einkommensverhaltnisse in Widerspruch steht. /
2. Nothing is known to the contrary about the personal situation and the income situation of the person named above.

Ort, Datum / Place, Date Dienststempel, Unterschrift / Official stamp, Signature

2. Ausfertigung fiir die ausldndische Steuerbehérde /2. Copy for Foreign Tax Authority

E 9 Bundesministerium fiir Finanzen / Federal Finance Ministry E 9, Seite 3 / page 3, Version vom 18.09.2012




E9-1

I_Bescheinigung EU/EWR / Zaswiadczenie EU/EEA ]

der ausldndischen Steuerbehodrde zur Einkommensteuererkldarung fiir Staatsangehoérige von Mitglied-
staaten der Europdischen Union (EU) und des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) /
Zaswiadczenie zagranicznego urzedu skarbowego dotyczace dochodu i podatku dla Jahr / Rok

obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (UE) i Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG)

Angaben zur Person / Dane osobowe

Name / Imie Vorname / Nazwisko

www.bmf.gv.at

.5

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Geburtsdatum (TTMMI11]) / Staatsangehdrigkeit / Obywatelstwo| Ansassigkeitsstaat / Kraj statego zamieszkania
Data urodzenia

(DDMMYYYY) ‘

Postleitzahl, Wohnort / Kod pocztowy/miasto StraBe, Hausnummer / Ulica/Numer

Einkiinfte, die im Ansassigkeitsstaat der Besteuerung unterliegen /
Przychody podlegajace opodatkowaniu w kraju zamieszkania

(z.B. aus Gewerbebetrieb, Kapitalvermdgen, Vermietung u. Verpachtung) / (np. Z dziatalnosci
gospodarczej, inwestycji kapitatowych, umowy najmu)

Art der Einkiinfte / Rodzaj przychoddéw Betrag/Wahrung / Kwota/waluta

Summe (1) / Suma (1

Unterschrift / Podpis
Ich versichere, dass ich die vorstehenden Angaben wahrheitsgemaB nach bestem Wissen und Gewissen gemacht habe.
Oswiadczam, Zze podane przeze mnie informacje sq zgodne z prawda.

X

Datum, Unterschrift / Data/Podpis

Bestatigung der auslandischen Steuerbehoérde /
Potwierdzenie zagranicznego urzedu skarbowego
Name und Anschrift der auslandischen Steuerbehorde / Nazwa i adres zagranicznego urzedu skarbowego

Es wird hiermit bestatigt, / Potwierdza, ze:
1. dass die genannte steuerpflichtige Person im Jahr ihren Wohnsitz in unserem Staat hatte. /
1. w/w podatnik zamieszkiwat w naszym kraju

2. dass nichts bekannt ist, was zu den vorstehenden Angaben Uber die personlichen Verhaltnisse und Uber die
Einkommensverhaltnisse in Widerspruch steht. /

2. Nie jest znana Zadna sprzecznos¢ miedzy w/w osoba, a sytuacjg osobistg i majatkowa w/w osoby.

Ort, Datum / Miejscowosé/Data Dienststempel, Unterschrift / Pieczatka/Podpis

1. Ausfertigung fiir das 6sterreichische Finanzamt /1. Kopia dla austriackiego urzedu skarbowego

E 9 Bundesministerium fiir Finanzen / Ministerstwo Finanséw E 9, Seite 1 / page 1, Version vom 18.09.2012



I_Bescheinigung EU/EWR / Zaswiadczenie EU/EEA

-

der ausldndischen Steuerbehodrde zur Einkommensteuererkldarung fiir Staatsangehoérige von Mitglied-
staaten der Europdischen Union (EU) und des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) /

=  7aSwiadczenie zagranicznego urzedu skarbowego dotyczace dochodu i podatku dla Jahr / Rok
mmmm  obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (UE) i Europejskiego Obszaru
— Gospodarczego (EOG)
—
=—— Angaben zur Person / Dane osobowe
I (=2}
—— "Y' |Name/ Imie Vorname / Nazwisko
I
—_— Geburtsdatum (TTMMI113) / Staatsangehdrigkeit / Obywatelstwo| Ansassigkeitsstaat / Kraj statego zamieszkania
-—— Data urodzenia
= | (DDMMYYYY) ‘
Postleitzahl, Wohnort / Kod pocztowy/miasto StraBe, Hausnummer / Ulica/Numer

Einkiinfte, die im Ansassigkeitsstaat der Besteuerung unterliegen /
Przychody podlegajace opodatkowaniu w kraju zamieszkania

(z.B. aus Gewerbebetrieb, Kapitalvermdgen, Vermietung u. Verpachtung) / (np. Z dziatalnosci
gospodarczej, inwestycji kapitatowych, umowy najmu)

Art der Einkiinfte / Rodzaj przychoddéw Betrag/Wahrung / Kwota/waluta

Summe (1) / Suma (1

Unterschrift / Podpis
Ich versichere, dass ich die vorstehenden Angaben wahrheitsgemaB nach bestem Wissen und Gewissen gemacht habe.
Oswiadczam, Zze podane przeze mnie informacje sq zgodne z prawda.

X

Datum, Unterschrift / Data/Podpis

Bestatigung der auslandischen Steuerbehoérde /
Potwierdzenie zagranicznego urzedu skarbowego
Name und Anschrift der auslandischen Steuerbehorde / Nazwa i adres zagranicznego urzedu skarbowego

Es wird hiermit bestatigt, / Potwierdza, ze:
1. dass die genannte steuerpflichtige Person im Jahr ihren Wohnsitz in unserem Staat hatte. /
1. w/w podatnik zamieszkiwat w naszym kraju

2. dass nichts bekannt ist, was zu den vorstehenden Angaben Uber die personlichen Verhaltnisse und Uber die
Einkommensverhaltnisse in Widerspruch steht. /
2. Nie jest znana Zadna sprzecznos¢ miedzy w/w osoba, a sytuacjg osobistg i majatkowa w/w osoby.

Ort, Datum / Miejscowosé/Data Dienststempel, Unterschrift / Pieczatka/Podpis

2. Ausfertigung fiir die auslandische Steuerbehodrde /2. Egzemplarz dla austriackiego urzedu skarbowego
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Agreement
Date/Data: ..........ccccvevervenrennne.

This Services Agreement (the “Agreement”) is executed by and between:

(1) Unitrust Finance, Inc (dba RT Tax), company code 70464217, address 1219 Ogden Ave,
Suite #C, Downers Grove, IL 60515, USA represented by the person dully authorized under
existing legislation (the “Service Provider”); and

date of birth ....ccooeviieeee, (the “Client”).
Hereinafter the Service Provider and the Client together are referred to as the “Parties”
and each separately as the “Party”.

RECITALS

(A) The Service Provider provides tax refund and related services and the Client wishes to
recover the personal income tax paid due to work abroad or on other grounds, as well as
other taxes.

(B) The Parties wish to agree on the terms and conditions of tax refund.

Subject matter

In accordance with the terms and conditions established in this Agreement and
the General Terms and Conditions of Services (hereinafter - T&C), the Service
Provider shall provide to the Client tax refund and related services, i.e. shall draw
up the documents necessary for the refund of the taxes paid by the Client in the
United Kingdom, Ireland, the Netherlands, Germany, Norway, Austria, Denmark
or other jurisdiction and shall present them to the corresponding tax authorities
or other competent institutions (the “Services”), and the Client shall accept and
remunerate for such Services in accordance of the terms and conditions of this
Agreement.

By signing this Agreement the Client authorises the Service Provider to prepare,
sign and file tax returns and to receive all correspondence, including tax refund
cheques, from tax authorities. Service Provider will as necessary disclose that he
is acting as the nominee of the Client and all the actions are made in the name
and on behalf of the Client.

The competent foreign institutions shall refund taxes by payment order or bank
check drawn in the name of the Client. For the purpose of tax collection, the Client
must conclude an agreement with the Service Provider's partner TT Express UAB,
which holds an electronic money license and provides tax collection and transfer
services. The taxes shall be returned to the account assigned to the Client by the
partner TT Express UAB, from which, after deducting the service fees, the money
shall be transferred to the Client's bank account. If Tax Refund Cheque is received,
the Cheque shall be collected by the Service provider or TT Express UAB and the
tax refund amount after deducting the service fees shall be transferred to the
Client by TT Express UAB in accordance with the T&C.

The final amount of the taxes to be refunded shall be established by a competent
institution of the foreign country. The amounts calculated by the Service Provider
are for information purposes only and do not entitle the Client to claim the
preliminarily calculated amount.

1.2.

1.3.

1.4.

2. Terms of Provision of Services

2.1.  The Service Provider hereby undertakes:

2.1.1. to provide the Client information on the documents that the Client needs to
submit to the Service Provider for the purposes of filing for the tax refund;
to collect, complete and sign all the required forms, requests and other related
documents on behalf of the Client;
to submit the required documents to the respective tax authorities or other
competent institutions responsible for tax refunds;
to inform the Client about the process of the tax refund and other related
matters at the Client’s request;
by itself or through a third party to organise the collection of the Tax Refund
Cheque and (or) to instruct the tax authority to transfer the tax refund amount
to the Service Provider and (or) the third person engaged by the Service
Provider for payment collection services in accordance with the T&C for
subsequent transfer of tax refund amount to the Client (excluded the Service
Fee indicated in Clause 3.1 and 3.2.

The Client hereby undertakes:
to provide to the Service Provider complete, true and accurate information and
documents (originals and copies) required for the completion of the tax refund.
The Client is entitled to provide the information either by filling in paper forms
provided by Services Provider or by filling in the online information form
available at the Service Provider’s internet site;
to fill in and sign any forms, agreements and other documents required for the
completion of the tax refund and perform other obligations established in the
T&C, which constitute an inseparable part of this Agreement;
to inform the Service Provider immediately and in all cases not later than within
5 (five) days, if the foreign tax or other authority transfers the refunded amount
or a part thereof or sends the Tax Refund Cheque for the full refund amount or
a part thereof directly to the Client;
to inform the Service provider immediately in the case during the validity term
of this Agreement the Client concludes any agreement regarding the tax refund
services with other service providers. In such case the Service provider is
entitled unilaterally to terminate this Agreement.
to inform the Service Provider of the new employment or self-employment in
a foreign country;
to inform the Service Provider of any changes in the Client’s contact details or
about any other changes that may have impact to the tax refund. The
information can be updated on the internet site of the Service Provider or e-
mailed;
to pay the Service Provider the Service Fee as set out in Section 3 hereof.

2.1.2.

2.1.4.

2.1.5.

2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.7.

Umowa

Niniejsza Umowa o $wiadczenie ustug (,Umowa”) zawierana jest pomiedzy:
(1) Unitrust Finance, Inc (dziatajaca pod nazwa RT Tax), numer rejestracyjny firmy 70464217, adres:

1219

Ogden Ave, Suite #C, Downers Grove, IL 60515, USA, reprezentowang przez osobe nalezycie

upowazniong na podstawie obowigzujacych przepiséw (,Ustugodawca”); oraz

data urodzenia ......ceeevveeeereeenieincieeens (“Klient”).
W dalszej czesci Ustugodawca i Klient zwani sg tacznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strong”.

PREAMBULA

(A) Ustugodawca zapewnia zwrot podatku i Swiadczy powigzane ustugi, a Klient chce odzyskaé podatek
dochodowy od 0séb fizycznych zaptacony z tytutu pracy za granica lub z innych powoddw, a takze inne
podatki.

(B) Strony chcg uzgodni¢ warunki zwrotu podatku.

1.
1.1

1.2.

1.3.

1.4.

2.1,

2.1.1.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

3.1

3.1.1.

3.1.3.

Przedmiot
Zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszej Umowie oraz Ogélnymi warunkami swiadczenia
ustug (zwanymi dalej - Warunkami), Ustugodawca zapewnia Klientowi zwrot podatku i $wiadczy
powigzane ustugi, tj. sporzadza dokumenty niezbedne do zwrotu podatkéw zaptaconych przez
Klienta w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Holandii, Niemczech, Norwegii, Austrii, Danii lub pod inng
jurysdykcjg i przedstawi je odpowiednim organom podatkowym lub innym wifasciwym
instytucjom (,Ustugi”), a Klient zaakceptuje je i wynagrodzi go za takie Ustugi zgodnie z
warunkami niniejszej Umowy.
Podpisujac niniejsza Umowe, Klient upowaznia Ustugodawce do przygotowywania,
podpisywania i sktadania deklaracji podatkowych oraz do otrzymywania wszelkiej
korespondencji, w tym kontroli zwrotu podatku, od organéw podatkowych. W razie potrzeby
Ustugodawca ujawni, ze dziata jako osoba wyznaczona przez Klienta, a wszystkie dziatania sa
podejmowane w imieniu i na rzecz Klienta.
Wiasciwe instytucje zagraniczne dokonujg zwrotu podatkéw poleceniem zaptaty lub czekiem
bankowym wystawionym na nazwisko Klienta. W celu pozyskania podatkéw Klient musi
zawrze¢ umowe z partnerem Ustugodawcy TT Express UAB, ktéry posiada licencje
elektronicznej instytucji ptatniczej i $wiadczy ustugi w zakresie pobierania ptatnosci i
przelewdw. Podatki zostang zwrdcone na konto przydzielone Klientowi przez partnera TT
Express UAB, z ktérego po potraceniu optat serwisowych pienigdze zostang przelane na
rachunek bankowy Klienta. W przypadku otrzymania czeku ze zwrotem podatku, czek zostanie
odebrany przez Ustugodawce lub TT Express UAB, a kwota zwrotu podatku po odliczeniu opfat
za ustuge zostanie przekazana Klientowi przez TT Express UAB zgodnie z Warunkami.
Ostateczna kwota podatkdéw podlegajacych zwrotowi zostanie ustalona przez wiasciwa
instytucje obcego kraju. Kwoty obliczone przez Ustugodawce stuza wytgcznie celom
informacyjnym i nie uprawniajg Klienta do zadania wstepnie obliczonej kwoty.

Warunki $wiadczenia ustug

Ustugodawca zobowigzuje sie do:
dostarczenia Klientowi informacji o dokumentach, ktére Klient musi przekaza¢ Ustugodawcy
w celu ztozenia wniosku o zwrot podatku;
zbierania, wypetniania i podpisywania wszystkich wymaganych formularzy, wnioskéw i
innych powigzanych dokumentéw w imieniu Klienta;
przedtozenia wymaganych dokumentéw odpowiednim organom podatkowym lub innym
wtasciwym instytucjom odpowiedzialnym za zwrot podatku;
do informowania Klienta o procesie zwrotu podatku i innych powigzanych sprawach na
zadanie Klienta;
samodzielnego lub za posrednictwem osoby trzeciej zorganizowania odbioru czeku na zwrot
podatku i (lub) poinstruowania organu podatkowego, aby przekazat kwote zwrotu podatku
na ustugodawce i (lub) trzecig osobe zatrudniong przez ustugodawce w zakresie ustug
pobierania ptatnosci zgodnie z Warunkami w celu pézniejszego przekazania kwoty zwrotu
podatku klientowi (z wytgczeniem optaty za ustuge wskazanej w punktach 3.1 3.2.

Klient zobowigzuje sie do:
dostarczenia Ustugodawcy kompletnych, prawdziwych i doktadnych informacji i
dokumentdw (oryginatéw i kopii) wymaganych do dokonania zwrotu podatku. Klient jest
uprawniony do przekazania informacji poprzez wypetnienie papierowych formularzy
dostarczonych przez Ustugodawce lub poprzez wypetnienie internetowego formularza
informacyjnego dostepnego na stronie internetowej Ustugodawcy;
wypetnienia i podpisania wszelkich formularzy, uméw i innych dokumentéw wymaganych
do dokonania zwrotu podatku i wykonania innych obowigzkéw okreslonych w Warunkach,
ktére stanowig nieodtgczng czesé niniejszej Umowy;
poinformowania Ustugodawcy niezwtocznie i - we wszystkich przypadkach - nie pdzniej niz
w ciggu 5 (pieciu) dni, jezeli zagraniczny organ podatkowy lub inny organ przekaze zwrécong
kwote lub jej cze$¢ lub przesle czek zwrotu podatku w celu uzyskania petnej kwoty zwrotu
lub jej czesci bezposrednio do klienta;
niezwtocznego poinformowania ustugodawcy w przypadku, gdy w okresie obowigzywania
niniejszej Umowy Klient zawiera jakiekolwiek umowy dotyczace ustug zwrotu podatku z
innymi ustugodawcami. W takim przypadku ustugodawca ma prawo jednostronnie
rozwigzac niniejszg Umowe.
poinformowania Ustugodawcy o nowym zatrudnieniu lub samozatrudnieniu w obcym kraju;
poinformowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach danych kontaktowych Klienta lub o
wszelkich innych zmianach, ktére moga mie¢ wptyw na zwrot podatku. Informacje moga by¢
aktualizowane na stronie internetowej Ustugodawcy lub wysytane pocztg elektroniczng;
zaptaty Ustugodawcy Optaty za ustuge zgodnie z punktem 3. niniejszego dokumentu.

Optaty za ustugi

Optata za Ustugi (,Optata za ustuge”) za zwrot podatku za kazdy rok podatkowy wynosi:
Wielka Brytania: optata za ustuge wynosi 14% od kwoty zwrotu, przy ustalonym minimum
79 funtéw (GBP);
Holandia: optata za ustuge wynosi 14% od kwoty zwrotu, przy ustalonym minimum 79 euro
(EUR);
W przypadku zwrotu podatku z Holandii, Ustugodawcy przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie za realizacje nastepujacych czynnosci: sporzadzenie wspdlnej deklaracji
podatkowej dla matzonkéw - 14%,
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3.
3.1

3.1.1.

3.1.4.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.2
3.2.1.

3.2.2.

3.2.4.

3.2.5.

3.3.

3.4.

3.5.

4.2

The Services Fees
The fee for the Services (the “Service Fee”) for refunding taxes for each tax year
shall be:
United Kingdom: the service fee shall be 14% from the refunded amount, with
a fixed minimum of GBP 79;
The Netherlands: the service fee shall be 14% from the refunded amount, with
a fixed minimum of EUR 79;
In the case of Netherland tax refund, the Service Provider is entitled to
additional fees for realizing following activities: preparing a joint tax return for
spouses - 14% from the refunded amount with a fixed minimum of EUR 79 from
each of the spouses;
getting Dutch tax number (Sofinummer) - 50 EUR;
The Netherlands social security (Zorgtoeslag) refund: the service fee shall be
14% from the refunded amount, with a fixed minimum of EUR 79;
Germany: the service fee shall be 15% from the refunded amount, with a fixed
minimum of EUR 79;
German Church fee refund: if the refund amount is between EUR 0-100, the
service fee shall be 20 EUR; for 101 EUR and more, the service fee shall be 40
EUR;
Austria: the service fee shall be 15% from the refunded amount, with a fixed
minimum of EUR 79;
Norway: the service fee shall be 16% from the refunded amount, with a fixed
minimum of NOK 890 if refund is received in NOK currency or EUR 89 if refund
is received in EUR;
Ireland: the service fee shall be 16% from the refunded amount with a fixed
minimum of 79 EUR;
Ireland tax refund (Universal Social Charge (USC)): the service fee shall be 16%
from the refunded amount with a fixed minimum of 79 EUR;
Belgium: the service fee shall be 16% from the refunded amount with a fixed
minimum of 79 EUR;
The additional fees:
For the retrieval of the lost or missing documents shall be for P-45/P-60 (United
Kingdom) — GBP 20, Employment Detail Summary (Ireland) — EUR 20,
Arsoppgave (Norway) — NOK 150, “Jaaropgaaf”, EU/EWR form (the
Netherlands) — EUR20, Oplysningsseddel (Denmark) — DKK 150,
Lohnsteuerbescheinigung, EU/EWR (Germany) — EUR 20, ,Oplysningsseddel”
(Denmark) — DKK 150, Jahreslohnzettel or Lohnzettel, EU/EWR (Austria) —
EUR 20;
For the international money transfer shall be 20 EUR, if client provided bank
account in EURO; 15 GBP if client provided bank account in GBP; 30 USD if client
provided bank account in USD; 170 NOK if client provided bank account in NOK;
149 DKK if client provided bank account in DKK;
If Client provided incorrect or not full bank account information and the bank
transfer was rejected and the money were returned there will be an additional
charge of 20 EUR to repeat the bank transfer. Service Provider is not
responsible for the fees charged by the bank for the money return;
The Client shall also compensate the fees and costs incurred by the Service
Provider in the tax refund process that could not be foreseen at the moment of
the execution of this Agreement as listed in the pricelist of the Service Provider
and as indicated in the T&C.
If in the course of the tax refund process it turns out that the Client has already
applied to another company for the same tax refund, the Client must pay the
Service Provider the service fee provided in Paragraph 3.1.
The amount of the payable VAT (if applicable) shall be added to all amounts
indicated in Sections 3.1-3.2 hereof. The fees established in Sections 3.1-3.2 may
be changed by the Service Provider unilaterally and shall be applicable to any
request of the Client to provide the Services submitted after the Client has
received notice on the change of fees.
As stated in the 1 (first) section of this Agreement, the Service Fee shall be
deducted from the amount received after the tax refund by the company TT
Express UAB, prior to the transferring the remaining amount to the Client’s
account. If, by some reasons, the Client receives the tax refund cheque to his
home address, he/she must inform about it Service Provider and pay the Service
Fee (s) according to this Agreement. If the Client does not pay the Service Fee (s)
in 10 (ten) days after receiving the invoice, he/she shall be obligated to pay late
charges 0.2 percent per month on the unpaid balance of the invoice.
If during the process of filing the documents the Service Provider becomes aware
that the Client is not entitled to the tax refund (i.e. there is a tax debt), the Service
Provider will calculate and provide the Client with the amount of the tax debt and
the Service Fee payable to the Service Provider. In such case, the Service Provider
continues the filing of documents only after the Client agrees to proceed and pays
to the Service Provider the calculated Service Fee.

Processing of personal data

Service provider, acting as a data controller, shall process Client’s personal data
for the purposes of: (i) proper performance of Service provider’s obligations under
this Agreement; (ii) necessary communication; (iii) protection of Service
provider’s rights and interests (in case of a claim or a debt collection); (iv)
statistical analysis. Legal basis for processing personal data is respectively, (i)
necessity to perform this Agreement and mandatory statutory requirements
related to tax refund; (ii) legitimate interest — to provide good customer service;
(iii) legitimate interest and (iv) legitimate interest - to improve our business.

The Client acknowledges that the Service provider is located in the USA, thus
personal data shall be transferred from Client’s country of residence to USA. For
clarity, as the Service provider is located in USA, the data transfers of the Client
are necessary for the conclusion and performance of this Agreement. The Service
provider guarantees that it has signed agreements regarding safe and lawful
processing of personal data with its EU partners and when necessary shall use
legitimate safeguards and derogations where it is allowed by the applicable law.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.10.

3.1.11.

3.2
3.2.1.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

z ustalonym minimum 79 euro (EUR) od kaizdego ze wspdtmatzonkow;
uzyskanie holenderskiego numeru podatkowego (Sofinummer) — 50 euro (EUR);
Zwrot holenderskiego ubezpieczenia spotecznego (Zorgtoeslag): optata za ustuge wynosi
14% od kwoty zwrotu, przy ustalonym minimum 79 euro (EUR);
Niemcy: optata za ustuge wynosi 15% od kwoty zwrotu, przy ustalonym minimum 79 euro
(EUR);
Zwrot optaty koscielnej: jesli kwota zwrotu miesci sie w przedziale 0-100 EUR, optata za
ustuge wynosi 20 EUR; dla 101 euro i wiecej optata za ustuge wynosi 40 euro;
Austria: optata za ustuge wynosi 15% od kwoty zwrotu, przy ustalonym minimum 79 euro
(EUR);
Norwegia: optata za ustuge wynosi 16% od kwoty zwrotu, przy ustalonym minimum 890
koron norweskich (NOK) w przypadku otrzymania zwrotu w walucie NOK lub 89 euro (EUR)
w przypadku otrzymania zwrotu w walucie EUR;
Irlandia: optata za ustuge wynosi 16% od kwoty zwrotu przy ustalonym minimum 79 euro
(EUR);
Zwrot podatku z Irlandii (Universal Social Charge, USC [powszechny podatek fiskalny i
zdrowotny]): optata za ustuge wynosi 16% od kwoty zwrotu przy ustalonym minimum 79
euro (EUR);
Belgia: optata za ustuge wynosi 16% od kwoty zwrotu przy ustalonym minimum 79 euro
(EUR);
Dodatkowe optaty:
Za odzyskanie zagubionych lub brakujgcych dokumentéw optata wynosi: P-45 / P-60 (Wielka
Brytania) - 20 funtéw (GBP), Employment Detail Summary (Irlandia) - 20 euro (EUR),
Arsoppgave (Norwegia) - 150 koron norweskich (NOK), formularz ,Jaaropgaaf”, EU/EWR
(Holandia) - 20 euro (EUR), Oplysningsseddel (Dania) — DKK 150, Lohnsteuerbescheinigung,
EU/EWR (Niemcy) - 20 euro (EUR), zwrot optaty koscielnej (Niemcy) - 20 euro (EUR),
,Oplysningsseddel” (Denmark) — DKK 150, Jahreslohnzettel lub Lohnzettel, EU/EWR
(Austria) - 20 euro (EUR);
Optata za przelew miedzynarodowy $rodkdéw pienieznych pochodzacych ze zwrotu podatku
wynosi 20 EUR, jesli Klient wskaze konto bankowe w euro (EUR); 15 GBP, jesli Klient wskaze
konto bankowe w funtach brytyjskich (GBP); 30 USD, jesli Klient wskaze konto bankowe w
dolarach amerykarnskich (USD); 170 NOK, jesli Klient wskaze konto bankowe w koronach
norweskich (NOK); 149 DKK, jesli Klient wskaze konto bankowe w DKK;
Jesli Klient podat nieprawidtowe lub niepetne informacje o koncie bankowym, w
konsekwencji czego przelew bankowy zostat odrzucony, a pienigdze zostaty zwrdcone,
zostanie naliczona dodatkowa optata w wysokosci 20 EUR za ponowne dokonanie przelewu
bankowego. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za optaty pobierane przez bank za
zwrot pieniedzy;
Klient rekompensuje takze optaty i koszty poniesione przez Ustugodawce w procesie zwrotu
podatku, ktérych nie mozna byto przewidzie¢c w momencie wykonania niniejszej Umowy,
zgodnie z cennikiem Ustugodawcy i wskazanym w Warunkach.
Jezeli w trakcie trwania procesu zwrotu podatku okaze sie, ze Klient  aplikowat juz do innej
firmy o ten sam zwrot podatku, Klient jest zobowigzany zaptaci¢ Ustugodawcy optate za
ustuge przewidziang w punkcie 3.1.
Kwote podlegajacego zaptacie podatku VAT (jesli dotyczy) dolicza sie do wszystkich kwot
wskazanych w sekcjach 3.1-3.2 niniejszego dokumentu. Opfaty ustalone w punktach 3.1-3.2
mogg zosta¢ zmienione przez Ustugodawce jednostronnie i bedg miaty zastosowanie do
kazdego zadania Klienta dotyczacego swiadczenia Ustug ztozonego po otrzymaniu przez
Klienta powiadomienia o zmianie opfat.
Jak okreslono w 1 (pierwszej) sekcji niniejszej Umowy, optata za ustuge zostanie odjeta od
kwoty otrzymanej po zwrocie podatku przez firme TT Express UAB, przed przeniesieniem
pozostatej kwoty na konto Klienta. Jesli z jakichs powoddw Klient otrzyma zwrot podatku na
swdj adres domowy, musi o tym poinformowac Ustugodawce i uisci¢ Optate za ustuge zgodnie
z niniejszg Umowa. Jesli klient nie uisci optaty za ustuge w ciggu 10 (dziesieciu) dni po
otrzymaniu faktury, bedzie on zobowigzany do uiszczenia optat za zwtoke w wysokosci 0,2
procent miesiecznie od niezaptaconego salda faktury.
Jezeli w trakcie sktadania dokumentéw Ustugodawca dowie sig, ze Klient nie jest uprawniony
do zwrotu podatku (tj. istnieje dtug podatkowy), Ustugodawca obliczy i przekaze Klientowi
kwote dtugu podatkowego oraz kwote Opfaty za ustuge ptatng na rzecz Ustugodawcy. W takim
przypadku Ustugodawca kontynuuje sktadanie dokumentéw dopiero po wyrazeniu przez
Klienta zgody na kontynuacje i uiszczeniu na rzecz Ustugodawcy obliczonej Optaty za ustuge.

Przetwarzanie danych osobowych

Ustugodawca, dziatajac jako Administrator danych, przetwarza dane osobowe Klienta w celu:
(i) prawidtowego wykonania obowigzkéw Ustugodawcy wynikajgcych z niniejszej Umowy; (ii)
niezbednej komunikacji; (iii) ochrony praw i intereséw Ustugodawcy (w przypadku roszczenia
lub windykacji); (iv) analizy statystycznej. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest odpowiednio: (i) konieczno$¢ wykonania niniejszej Umowy oraz obowigzkowe wymogi
ustawowe dotyczace zwrotu podatku; (ii) uzasadniony interes - w celu zapewnienia dobrej
obstugi klienta; (iii) uzasadniony interes i (iv) uzasadniony interes - w celu ulepszenia naszej
dziatalnosci.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze ustugodawca ma siedzibe w USA, dlatego dane osobowe
beda przekazywane z kraju zamieszkania Klienta do USA. Dla jasnosci, poniewaz dostawca
ustug znajduje sie w USA, przekazywanie danych przez klienta jest konieczne do zawarcia i
wykonania niniejszej umowy. Ustugodawca gwarantuje, ze podpisat umowy dotyczace
bezpiecznego i zgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych ze swoimi partnerami z
UE oraz w razie potrzeby, stosuje uzasadnione zabezpieczenia i odstepstwa, jezeli zezwala na
to obowigzujgce prawo.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugodawca angazuje strony trzecie, podmioty
przetwarzajace dane, w celu prawidtowego wykonania niniejszej Umowy. Lista aktualnie
uzywanych  podmiotdw  przetwarzajagcych  danych  znajduje sie na  stronie
https://rttax.com/privacy-policy/ Polityka prywatnosci.

W zaleznosci od sytuacji Klient jako osoba, ktdrej dane dotycza, ma wszystkie lub niektére z
nastepujacych praw: prawo do zadania od Ustugodawcy w dowolnym momencie dostepu do
przetwarzanych danych osobowych, zadanie ich sprostowania lub usuniecia, wniosek o
przeniesienie danych lub ograniczenie przetwarzania danych osobowych, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Dane dotyczace $wiadczenia ustug zwrotu podatku sg niezbedne. Dlatego tez, jesli Klient nie
poda danych osobowych okreslonych w formularzach online, wykonanie Umowy stanie sie
niemozliwe.

2/3



4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

5.2.

6.2.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

The Client acknowledges that Service Provider shall engage third parties, data
processors, for the purposes of proper performance of this Agreement. The list of
currently used data processors can be found at https://rttax.com/privacy-policy/
Privacy Policy.

Depending on a situation, the Client, as a data subject, shall have all or some of
following rights: the right at any time to request the Service provider an access to
the processed personal data, request for rectification or erasure of them, request
for data portability or restriction of the processing of personal data, a right to
object to the processing of personal data, the right to lodge a complaint with a
supervisory authority.

The data related to the providing of tax refunding services is necessary. Therefore,
if the Client does not submit the personal data specified in the online forms,
performance of the Agreement shall become impossible.

The data shall be stored during the term of the agreement and 10 years after the
termination of the Agreement (subject to the limitation period).

For a comprehensive information on how Service provider processes personal
data, please refer to https://rttax.com/privacy-policy/ Privacy Policy or can be
provided in writing at your request.

Liability

In the case the Client terminates the Agreement due to any reason other than
failure by the Service Provider to perform its obligations after the filing for the tax
refund and (or) in the case established in Art. 2.2.3 hereof, the Client shall cover
all expenses of the Service Provider incurred due to the provision of Services until
termination of the Agreement, but not less than 50 % of the Service Fee under
this Agreement.

The Service Provider shall not be liable for: the delays in refunding taxes if the
delay is caused by the foreign tax or other competent institutions; the failure to
refund taxes, for the tax liability or for any other negative consequences, which
occurred due to false, inaccurate or incomplete information provided by the
Client or due to Client’s prior financial commitments to any foreign tax or other
institutions; the negative consequences incurred by the Client due to the changes
in the applicable laws, rules, regulations or procedures applicable for the tax
refund; additional bank charges, if the bank needs to repeat the transfer because
of the incorrect or not full information provided; and any fees charged by the
Client’s or intermediary bank.

Validity of the Agreement

The Agreement shall come into force the moment the Service provider receives
the Agreement signed by the Client and shall be valid until the proper and full
performance of the obligations of the Parties set in the Agreement. The
Agreement may be terminated by the mutual agreement of the Parties, except in
the cases established by law.

The Parties agree that the Agreement, at the Client's choice, can be signed in
original form (on paper) or electronically. An Agreement concluded electronically
shall have the same legal power as an agreement signed on paper. The Parties
agree that the actions performed by the Client and the indication of information,
which is confirmed by the Client’s click on the "check box", other electronic
signing, the submission of documents, information and personal data to the
Service Provider shall be considered as the Client’s original signature, whereas the
documents and the Agreement signed by these actions are equivalent to a written
Agreement and cause the same the same legal consequences as a document
certified by the Client’s signature.

Miscellaneous

The T&C (https://rttax.com/terms-and-conditions/) constitutes an integral part of
this Agreement. By signing this Agreement, the Client confirms and guarantees to
the Service provider, that the Client has carefully read these terms and conditions
before accepting them and signing this Agreement.

This Agreement, all information, documents and correspondence related thereof
shall be considered as strictly confidential, and shall not be disclosed to any third
persons, except (1) as required by the applicable laws; (1I) the information became
publicly available through no fault of or failure to act by the Party; and (lll) the
disclosure of respective information is reasonably necessary for the fulfilment of
the Party’s obligations.

Service Provider has the right to assign its rights and obligations provided for in
the Agreement to any third persons without a prior written consent of the other
Party.

All additions, amendments and annexes to the Agreement shall be valid if they
are executed in writing and signed by both Parties without prejudice to Sections
3.1-3.3 hereof and taking into account provisions indicated at point 6.2 of this
Agreement on the legal power of the signature. This Agreement will be governed
by and construed under the laws of the State of lllinois, United States of America.
The disputes arising between the Parties regarding this Agreement or during the
performance of this Agreement are settled by way of negotiations. In case of
failure to come to an agreement, the disputes shall be finally settled by the
competent courts of the State of Illinois, United States of America. All notices and
other communication under this Agreement shall be in writing and shall be
handed in person or sent by regular mail, e-mail or other means of electronic
communication.

This Agreement has been translated into Polish If there is any inconsistency or
ambiguity between the English version and the Polish version, the English version
shall prevail.

4.6.

4.7.

5.2.

6.2.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Dane beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy i 10 lat po jej rozwigzaniu (z
zastrzezeniem okresu przedawnienia).

Aby uzyska¢ wyczerpujgce informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez
ustugodawce, zapoznaj sie z https://rttax.com/privacy-policy/ Polityka prywatnosci lub
mozemy te informacje przekaza¢ na pismie na zgdanie Klienta.

Odpowiedzialnos¢

W przypadku rozwigzania Umowy przez Klienta z innego powodu niz niewykonanie przez
Ustugodawce jego obowigzkéw po ztozeniu wniosku o zwrot podatku i (lub) w przypadku
okreslonym w art. 2.2.3 Warunkdw, Klient pokryje wszystkie koszty Ustugodawcy poniesione
w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug do momentu rozwigzania Umowy, ale nie mniej niz 50%
Optaty za ustuge zgodnie z niniejsza Umowa.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za: opdznienia w zwrocie podatkéw, jezeli
opdinienie spowodowane jest przez zagraniczng instytucje podatkowg lub inne wtasciwe
instytucje; brak zwrotu podatku, zobowigzania podatkowego Ilub inne negatywne
konsekwencje, ktore wystgpity z powodu dostarczenia fatszywych, niedoktadnych lub
niekompletnych informacji przez klienta lub z powodu wczesniejszych zobowigzan
finansowych klienta wobec jakichkolwiek zagranicznych instytucji podatkowych lub innych
instytucji; negatywne konsekwencje poniesione przez Klienta w zwigzku ze zmianami
obowigzujacych praw, regulacji, przepisow lub procedur majacych zastosowanie do zwrotu
podatku; dodatkowe optaty bankowe, jesli bank musi powtdrzy¢ przelew z powodu podania
niepoprawnych lub niepetnych informacji; oraz wszelkie optaty pobierane przez bank klienta
lub bank posredniczacy.

Waznos¢ umowy

Umowa wchodzi w zycie z chwilg otrzymania przez Ustugodawce Umowy podpisanej przez
Klienta i jest wazna do prawidtowego i petnego wykonania zobowigzan Stron okreslonych w
Umowie. Umowa moze zostac rozwigzana za obopdlng zgodg Stron, z wyjatkiem przypadkéw
okreslonych przez prawo.

Strony postanawiaja, ze Umowa, wedtug wyboru Klienta, moze zosta¢ podpisana w formie
oryginatu (na papierze) lub w formie elektronicznej. Umowa zawarta drogg elektroniczng ma
taka sama moc prawng jak umowa zawarta w formie papierowej. Strony ustalaja, ze za
czynnosci dokonane przez Klienta oraz wskazanie informacji, ktére Klient potwierdza
kliknieciem ,pola wyboru”, inne podpisy elektroniczne, przekazanie Ustugodawcy
dokumentéw, informacji i danych osobowych jako oryginalny podpis Klienta, przy czym
dokumenty i Umowa podpisane tymi czynnosciami sa réwnowazne z Umowa pisemng i
wywotuja takie same skutki prawne jak dokument poswiadczony podpisem Klienta.

Postanowienia rézne

Warunki (https://rttax.com/terms-and-conditions/) stanowig integralng czes$¢ niniejszej
Umowy. Podpisujac niniejsza Umowe, Klient potwierdza i gwarantuje Ustugodawcy, ze
doktadnie zapoznat sie ze wspomnianymi wyzej Warunkami przed ich zaakceptowaniem i
podpisaniem.

Niniejsza Umowa, wszelkie informacje, dokumenty i zwigzana z nig korespondencja beda
uwazane za $cisle poufne i nie beda ujawniane zadnym osobom trzecim, z wyjatkiem sytuacji
(1) wymaganych przez obowigzujace prawo; (1) gdy informacje staty sie publicznie dostepne
bez winy lub z powodu braku dziatania Strony; oraz (Ill) gdy ujawnienie odpowiednich
informacji jest w uzasadniony sposdb konieczne do wypetnienia zobowigzan Strony.
Ustugodawca ma prawo do przeniesienia swoich praw i obowigzkdéw przewidzianych w
Umowie na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

Wszelkie uzupetnienia, zmiany i zatgczniki do Umowy bedg wazne, jezeli zostang sporzadzone
na pismie i podpisane przez obie Strony bez uszczerbku dla sekcji 3.1-3.3 niniejszej Umowy
oraz uwzgledniajac postanowienia wskazane w punkcie 6.2 niniejszej Umowy dotyczgce mocy
prawnej podpisu. Niniejsza Umowa podlega i bedzie interpretowana zgodnie z prawem stanu
Illinois w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Spory powstate miedzy Stronami dotyczace
niniejszej Umowy lub w trakcie wykonywania niniejszej Umowy s3 rozstrzygane w drodze
negocjacji. W przypadku nieosiggniecia porozumienia spory zostang ostatecznie rozstrzygniete
przez wiasciwe sady stanu lllinois w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Wszelkie zawiadomienia
i inne informacje przekazywane w ramach niniejszej Umowy beda miaty forme pisemng i beda
przekazywane osobiscie lub przesytane zwyktg poczty, pocztg elektroniczng lub innymi
srodkami komunikacji elektronicznej.

Niniejsza Umowa zostata przettumaczona na jezyk polski. W przypadku niezgodnosci lub
niejednoznacznosci miedzy wersjg angielska a wersjg polska, wersja angielska bedzie
rozstrzygajaca.

Client / Klient X

(signature/podpis)
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